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～お知らせ～ 

 

皆様からの御意見や苦情・要望について 

 

１．子どもさんたちのため、こだま学園をよりよいものにしたいと思います。そのため、要望や

ご意見をお寄せください。お気づきのことを投書箱、または担任へどうぞ。１年中いつでも

かまいません。 

  （投書箱と要望申し出用紙は、本館２階ロッカー上、東館玄関靴箱の上、西館玄関靴箱横に

あり、毎月１回月末に副園長が開けます。） 

２．皆様からの要望・苦情・御意見等は、下のような経路をたどって解決、または結論が出され、

結果が皆様へ報告されます。 

３．保護者の皆様の要望・苦情等を苦情解決委員、あるいは県の運営適正化委員会に直接申し出

ていただくこともできます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

註１．苦情解決委員は      学識経験者 六車 悌 ℡ 087-894-0804 

                地元代表  多田 哲男 ℡ 087-835-0735 

                卒園児保護者代表 落合司 ℡ 087-845-9580 

註２．運営適正化委員会は香川県社会福祉協議会（℡.Fax 087-861-1300 専用番号）にあります。 

 

４．投書を受けるにあたり、投書者のプライバシー保護は徹底いたします。 

５．平成 26 年度の要望・意見は 1 件ありました。その内容と改善の方法については文書で報告 

させていただきました。 
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